ANEKS EUROPAPIER POLSKA
DO WYTYCZNYCH DOTYCZACYCH OCHRONY SYGNALISTOW

z dnia 14pazdziernika 2024 r.

§1

Na Procedure Ochrony Sygnalistow (dalej: Procedura) w Europapier Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(dalej: Europapier Polska lub Spétka) skladajg sie Wytyczne Heinzel Group dotyczgce ochrony sygnalistow
(dalej: Wytyczne), niniejszy Aneks Europapier Polska do Wytycznych dotyczgcych ochrony sygnalistow (dale;:
Aneks) oraz Schemat zarzadzania incydentami (dalej: Schemat).

We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Procedurze zastosowanie znajdujg przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928; dalej: Ustawa o ochronie sygnalistéw) oraz Ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 z pdzn. zm.; dalej: k.p.).

Wytyczne oraz Schemat stanowig wspodlng procedure zgtoszen wewnetrznych w rozumieniu art. 28 ust. 8
Ustawy o ochronie sygnalistéw a niniejszy Aneks stuzy zapewnieniu zgodnosci czynnosci opisanych w
Wytycznych i Schemacie z ww. ustawa.

Sformutowania pisane wielkg literg majg znaczenie przypisane w Zarzadzeniu, Wytycznych lub Schemacie,
chyba ze w niniejszym Aneksie zdefiniowano je odrebnie.

§2

Procedure stosuje sie do osdb, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 i 2 Ustawy o ochronie sygnalistow (dalej:
Sygnalisci lub Sygnalista), w tym w szczegdlnosci do pracownikéw, pracownikéw tymczasowych, oséb
Swiadczacych prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej oraz
przedsiebiorcow.

Procedure stosuje sie do zgtaszania naruszen prawa tj. dziatan lub zaniechan niezgodnych z prawem lub
majgcych na celu obejscie prawa, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 Ustawy o ochronie sygnalistéw.

§3
Zgtoszenia mogg by¢ dokonywane w formie pisemnej:

a) w postaci papierowej — listownie na adres siedziby Grupy Heinzel: Heinzel Holding GmbH Wagramer
Strasse 28-30 1220 Wieden AUSTRIA z dopiskiem: ,do rak wtasnych GCO/ in den Handen der GCO”

lub

b) elektronicznie — wylgcznie przez Sygnalistow posiadajgcych dostep do Intranetu Grupy Heinzel
https://heinzelgroup.integrityline.com/frontpage

Zgtoszenia w formie elektronicznej mogg by¢ dokonywane za posrednictwem Wewnetrznego biura zgtoszen,
dostepnego w ramach Intranetu Grupy Heinzel, obstugiwanego przez zewnetrznego ustugodawce — EQS
upowaznionego do przyjmowania zgtoszen.

Umowa z EQS na przyjmowanie i obstuge zgtoszeh w ramach Wewnetrznego biura zgtoszen zostata zawarta
na poziomie Grupy Heinzel i w ramach tej umowy EQS zobowigzany jest $wiadczy¢ ustugi zwigzane z
przyjmowaniem i obstugg zgtoszen na rzecz Europapier Polska.

Dokonujgc zgtoszenia Sygnalista moze:

a) podac swoje dane osobowe oraz dane kontaktowe, na ktére bedzie prowadzona korespondencja w zwigzku
ze zgtoszeniem;



b) wskaza¢, ze chce dokonaé zgtoszenia w sposéb anonimowy i nie podawac¢ danych kontaktowych i/lub
umozliwiajacych ustalenie danych osobowych Sygnalisty.

Kazde zgtoszenie, o ktérym mowa powyzej, zostanie rozpatrzone i podjete zostang w stosunku do niego
stosowne dziatania nastepcze. GCO lub zastepca GCO przyjmuje zgtoszenie i dokonuje wstepnej oceny faktow
wskazanych w zgtoszeniu. Procedowaniem zgtoszen zajmowac sie bedzie GCO lub zastepca GCO lub Lokalny
CO. Procedowanie zgtoszen odbywac sie bedzie zgodnie ze Schematem.

Sygnalista otrzyma potwierdzenie przyjecia zgtoszenia w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba ze nie
podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé potwierdzenie. W ciggu 3 miesiecy od dnia potwierdzenia
Sygnaliscie otrzymania zgtoszenia, Sygnalista otrzyma réwniez finalng informacje zwrotng na temat tego, jakie
dalsze dziatania zostaty podjete lub dlaczego nie podjeto dziatan w zwigzku ze zgtoszeniem. Informacji zwrotnej
nie wysyta sie Sygnaliscie, ktéry nie podat adresu do kontaktu.

W zwigzku z trescig art. 25 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 27 ust. 2 Ustawy o ochronie sygnalistow, wyklucza sie
mozliwosé kierowania zgtoszen do innych osob, anizeli wskazane w § 4 Zarzadzenia.

§4

W przypadku przekazania przez GCO (Group Compliance Officer) Lokalnemu CO (Compliance Officer)
zgtoszenia wewnetrznego o naruszeniu, ktére nie ma znaczenia dla Grupy, Lokalny CO dokonuje weryfikaciji
zgtoszenia.

Lokalny CO w celu weryfikacji zgtoszenia moze dokonywac¢ odpowiednio czynnosci, do ktérych uprawniony jest
GCO, a o ktéorych mowa w wierszach 7 — 17 Schematu. Lokalny CO dokonujgc weryfikacji zgtoszenia,
wspotpracuje lub moze wspétpracowac z Zarzgdem Europapier Polska i jednostkami odpowiednimi w ramach
Europapier Polska w takim zakresie w jakim GCO wspétpracuje lub moze wspotpracowac z kierownictwem
(Management) lub Radg Nadzorczg (SB) i jednostkami odpowiednimi.

Schemat stosuje sie odpowiednio do czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2 powyze;.

Lokalny CO po dokonaniu weryfikacji zgtoszenia informuje GCO o podjetych czynnosciach oraz dokonanych
ustaleniach. GCO dokonuje dalszych czynnosci zgodnie ze Schematem.

§5

Dane osobowe Sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg Sygnalisty. Ujawnienie danych osobowych Sygnalisty
moze nastgpic¢ wytgcznie w sytuacjach i na zasadach, o ktérych mowa w art. 8 Ustawy o ochronie sygnalistow.

§6

Wobec Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe ani proby lub grozby zastosowania takich
dziatan. Za dziatania odwetowe uznaje sie w szczegdlnosci dziatania, o ktérych mowa w art. 12 i 13 Ustawy o
ochronie sygnalistow.

Sygnalista nie moze by¢ pociggniety do odpowiedzialno$ci, w szczegdlnosci do odpowiedzialnosci, o ktorej
mowa w art. 16 ust. 1 Ustawy o ochronie sygnalistéw, jesli dokonujgc zgtoszenia miat podstawy sgdzié, ze jego
dokonanie jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa, o ktérym mowa w §2 ust. 2 niniejszego Aneksu lub
pkt 3 Wytycznych.

§7

Dane osobowe zebrane w ramach dochodzenia zostang usuniete w terminie, o ktérym mowa w art. 8 ust. 8
Ustawy o ochronie sygnalistow.

§8

Sygnalista moze dokona¢ zewnetrznego zgtoszenia naruszenia prawa bez uprzedniego dokonania zgtoszenia
wewnetrznego.



Zewnetrzne zgtoszenie nastepuje z pominieciem Procedury, bezposrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich
lub innego organu publicznego, lub w stosownych przypadkach - do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej.

Zgtoszenia do organow okreslonych w ust. 2 nastepujg zgodnie z procedurami okreslonymi przez te organy.

Sygnalisci dokonujgcy zewnetrznych zgtoszen naruszen prawa do organdw okreslonych powyzej podlegajg
ochronie przed dziataniami odwetowymi na réwni z sygnalistami dokonujgcymi zgtoszeth wewnetrznych.



